OUDERTEVREDENHEIDONDERZOEK
VOORBEELD OUDERLIJST VMBO/PRO

Geachte ouders en/of verzorgers,
Als schoolleiding willen wij graag uw mening weten over de school.

U wordt vriendelijk verzocht de vragen op de achterkant van dit blad in te vullen en de vragenlijst
op de aangegeven wijze weer in te leveren.

Wij danken u alvast heel vriendelijk voor de moeite.

Bij de vragen in deze vragenlijst staan de mogelijke antwoorden
al voorgedrukt. U kunt de vragen beantwoorden door het hokje in te vullen bij het antwoord van
uw keuze. U wordt verzocht het hokje steeds helemaal in te vullen. Tenzij bij een vraag anders
staat vermeld mag u bij een vraag slechts één hokje invullen.

* Vul de hokjes steeds met zwarte of blauwe balpen in.
» Als meer kinderen uit uw gezin op deze school zitten, dan vult u de lijst in voor het oudste kind.

» Bedenk dat het om uw mening gaat. Ook al weet u misschien van sommige vragen niet
precies hoe het er in de klas van uw kind toegaat, een indruk of mening heeft u vast wel. En
daar gaat het ons om!

» Als u twijfelt of geen antwoord kunt of wilt geven, vul dan de meest rechtse kolom in onder
het vraagteken (?).

Wilt u zo vriendelijk zijn de ingevulde vragenlijst binnen vijf dagen in bijgevoegde envelop naar
ons toe te sturen? Het postadres van BvPO staat op de achterkant van het laatste blad van de

vragenlijst.

Meer informatie over het onderzoek kunt u vinden op onze website:

Indien u nog opmerkingen heeft, dan kunt u die hier opschrijven.
(In verband met de automatische verwerking van de antwoorden wordt u verzocht niet te klein
te schrijven en binnen het kader te schrijven.)

Afbeeldingen (scans) van de opmerkingen worden als bijlage bij de rapportage aan de school
gevoegqd.

tevredenheidpeilingen <+ zelfevaluatie <+ ouders =+ leerlingen <+ medewerkers
primair onderwijs <+ voortgezet onderwijs ¢« hbo <+« wo / gezondheidszorg <+ organisatie



OUDERTEVREDENHEIDPEILING Aub per vraag één hokje volledig invullen B met blauwe of zwarte balpen.

VOORBEELD OUDERLIJST VMBO/PRO Verkeerd ingevuld? Zet een kruis door het foute antwoord en kies opnieuw.
0. Algemeen
1. Is het kind waarvoor u deze vragenlijst invult een jongen 2. In welk leerjaar zit de leerling voor wie u deze lijst invult?

of een meisje?AUB de vragen beantwoorden voor het oudste kind
uit uw gezin op deze school.

O Eerste leerjaar
O Jongen
o O Tweede leerjaar
O Meisje
O Derde leerjaar
O Genderneutraal
O Vierde leerjaar
O Geen opgave
O Vijfde leerjaar
O Zesde leerjaar
1. Algemene vragen
3. De school biedt onderwijs dat aansluit op het niveau van mijn kind. ................... o o d o o d
4. Mijn kind krijgt op school de mogelijkheid om zijn of haar talenten te
ontwikkelen.
(bijvoorbeeld: sportief, muzikaal, creatief of talent voor bepaalde vakken) o d u o d u
5. De school stimuleert mijn kind om zijn of haar best te doen. ..................cccoo. o O O O O O
6. De school zorgt dat mijn kind geinteresseerd is in de lesstof. .............ccccceeee. o O O o O O
7. Er zijn voldoende ICT-middelen beschikbaar op school.
(bijvoorbeeld: computers, laptops, tablets, smartboards) o g o o g o
8. De school bereidt mijn kind goed voor op wat hij of zij later in de samenleving
1C=Te =Y 01 2o 1 1 g g o o g
9. Mijn kind leert op school goed samenwerken met anderen. .............cccoccceeeeenne. o o O o o O
10. De school leert mijn kind om een eigen mening te vormen. .............cooevvvvvevevnnnns o o d o o d
11. De school houdt mij op de hoogte van belangrijke gebeurtenissen. .................... o o O o o
12. Ik word door de school goed geinformeerd over de vorderingen van mijn kind. . O O O o o
13. Ik kan makkelijk contact krijgen met de school als ik dat wil. .............................. o o d o o
14. Ik zou andere ouders aanraden deze school voor hun kind te kiezen. ................ o o d o o
15. |k ben tevreden over de mentor van mijn Kind. .........ccccoooeeiiiiiiiiniii e O O O O O O
16. Mijn kind gaat met plezier naar SChOOL. .............oooiiiiiiiiiiiii e o o d o o
17. Pesten wordt op school goed aangepakt. ... o o O o o O
Uitleg: -- Zeer ontevreden - (Beetje) ontevreden + (Beetje) tevreden ++ Zeer tevreden ? weet niet/nvt
2. Schoolgebouw
18. Hoe tevreden bent u over het schoolgebouw om les in te krijgen? ..................... g g g g g
19. Hoe tevreden bent u over hoe het schoolgebouw wordt schoongemaakt? ......... O O O O O
3. Toezicht
20. Hoe tevreden bent u over het toezicht op school op spijbelen en te laat komen? O d d d d
21. Hoe tevreden bent u over de opvang van leerlingen als er een les uitvalt? ........ O O O O O
4. Schoolcultuur
22. Hoe tevreden bent u over de duidelijkheid van schoolregels? ...............ccccceeeee. O O O O O
23. Hoe tevreden bent u over de sfeer op sChool? .........cooooeiiiiiiiiiiiii e O O O O O
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5. Docentgedrag
24. Hoe tevreden bent u over de [eraren? ..........ocueeeiiiiiiiiiiiiieee e
25. Hoe tevreden bent u over hoeveel uw kind leert op school? ..............cccccvveeeeee..
26. Hoe tevreden bent u over de controle of het huiswerk gemaakt is? ....................
27. Hoe tevreden bent u over de mate waarin leraren de leiding hebben in de klas?

28. Hoe tevreden bent u over de bespreking van het huiswerk in de klas? ...............

6. Begeleiding
29. Hoe tevreden bent u over de hulp op school bij problemen met leren? ...............

30. Hoe tevreden bent u over de aandacht op school voor “hoe je moet leren’? ......

7. Veiligheid

31. Hoe tevreden bent u over de aanpak van leerlingen die de schoolregels
OVEITIEABNT ..ottt e e e e e e e e e e e eaeaaeeaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaesesaeseeseseseneeeannnes

32. Hoe tevreden bent u over de veiligheid van uw kind op school? .........................

33. Hoe tevreden bent u over hoe de school omgaat met discriminatie, geweld en
(o =Y 1) 2= | TSR

8. Informatie
34. Hoe tevreden bent u over de informatie op de website van de school? ..............

35. Hoe tevreden bent u over de informatie bij vakkenkeuze, profielkeuze,
DEroEpPSKEUZE E1C.7 ....eneieeeeeee e

36. Hoe tevreden bent u over hoe de school u op de hoogte houdt van afwezigheid
van uw kind (absentie/ spijbelen)? ...

9. Contact met ouders en verzorgers

37. Hoe tevreden bent u over de gesprekken met leraren? ............ccccocoeeeiiiiieneenne

10. Omgang met elkaar
38. Hoe tevreden bent u over hoe de leraren en leerlingen met elkaar omgaan? .....
39. Hoe tevreden bent u over hoe de leerlingen op school met elkaar omgaan? .....

40. Hoe tevreden bent u over hoe problemen tussen leraren en leerlingen worden
(o] 00 =1 [0 1]

11. Algemene tevredenheid
41. Bezoekt u ouderavonden of voorlichtingsdagen van de school? ........................

42. Leest u de informatie van de school?
(Bijvoorbeeld nieuwsbrieven of website)

43. Telt de mening van ouders mee op deze SChool? ..........cocciiiiiiiiiii i,
44. Staat de school goed bekend? ...........cccooiiiiiiiiiiiiii e
45. Als u een klacht heeft over de school, weet u dan wat u moet doen? .................

46. Welk rapportcijfer geeft u aan ‘de school'? (1=laag, 10=ho0og) .........c.cccccveerrnneee
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Zie ommezijde
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12. Achtergrondgegevens
47. U mag bij deze vraag meer dan één antwoord geven. 49. Tot welke bevolkingsgroep(en) behoren de ouders van
. : . . de leerling?
Op Vl\’:glk schooltype zit de leerling voor wie u de lijst (U mag hier maximaal 2 antwoorden kiezen)
INVUIt ¢

. . O Nederlandse
O Praktijkonderwijs

i o O Antilliaanse
O Brugjaar (combinatieklassen vmbo/havo en
havo/vwo) O  Surinaamse
Vmbo brugjaar (leerjaar 1 of 2 van vmbo) O Turkse
Vmbo basis O Marokkaanse
Vmbo kader O Uit een ander land

Vmbo (gemengd) theoretisch 50. Wie heeft deze vragenlijst ingevuld?

Havo
O Vader en/of moeder (verzorgers
Vwo (atheneum, gymnasium)
O Ouders/ verzorgers samen met leerling

o o o o o o o

ISK (schakelklas)
O lemand anders
48. Welke taal wordt thuis het meest gesproken?

O Nederlands
O Andere taal

O Twee of meer talen even vaak

Hartelijk dank voor het invullen.

Zie ommezijde voor wijze van retournering.
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